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从细节入手 提升工作能力 

督查三室 林兵晖 

 

也许大家还记得达芬奇画蛋的故事吧，达芬奇在很小的

时候就非常喜欢画画,于是父亲就把他送到欧洲的艺术中心

佛罗伦萨,拜著名的画家和雕塑家费罗基俄为师。  

    费罗基俄是个非常严格的老师,学习的第一天,他让达芬

奇画蛋。让他横着画,竖着画,正面画,反面画。  

    达芬奇画了一天就厌倦了, 心想:画蛋有什么技巧呢?于

是向老师提出了疑问。  

注重细节 

主题演讲 
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    老师说:“你看,1000 个蛋中没有两个是完全一样的。即是

同一个,从不同的角度看,它的形态也不一样。 

达芬奇听了老师的话，很受启发。一年，二年，三年......

达．芬奇画鸡蛋的纸已经堆得很高了。他的艺术水平也很快

超过了老师，终于成为伟大的艺术家。 

一心渴望伟大，追求伟大，伟大却了无踪影。甘于平淡，

认真做好每个细节，伟大却不期而至。世界上最难遵循的规

则是度，度源于素养。良好的素养得从习惯开始。良好的习

惯是人在其思维习惯中所存放的道德资本。一个不经意的细

节往往能够反应出一个人深层次的修养。"做事不贪大，做人

不记小"，宁愿花大力气把小事做好，凡事无小事，简单并不

等于容易。因其“小”，我们往往抓不住细节，反映了工作不

深入，态度不端正，方法简单化，总是认为它无关紧要，无

关大局。对工作容易抱有马虎应付的态度。也因其“细”，我

们往往又不屑抓细节，觉得细节就是繁琐和无关痛痒的代名

词，因此在工作中难免存在好高骛远的思想。其实一个事物

整体是由无数个有机联系、彼此制约的细小环节所构成，细

节就是转动链条上的扣环，就是千里钢轨上的铆钉。即使只

忽视其中一个，都可能由于他们间的相互联系而产生连锁反

应。 

督查工作千头万绪，任务繁重，责任重大，社会关注度

高，想做好着实不易，想做细更是要付出努力，认真做细督
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查工作我认为要做到四点：找准出发点；紧扣切入点；促成

结合点；注重落脚点；。 

找准出发点：建立督查事项台账，要按照突出重点、抓

住关键、及时准确、便于操作的原则。明确责任单位、责任

人、内容和时间节点，提出质效要求，让责任单位“看得见、

抓得着、做得来、报得上”。既要做好深入细致的调查工作，

现场查勘，搞清事情的来龙去脉，又要坐下来冷静思考，认

真分析，促使问题得以圆满解决。 

二、紧扣切入点：工作中，或实地督查；或沟通询问；

或组织协调。掌握进度，剖析问题，解决困难。对一些周期

较长的项目，要在“跟”字上下功夫，沉下心、稳住气，做好

打“持久战”的准备；对为时较短的项目，要在“紧”字上下功

夫，提高督查频率；对消极应付的项目，要在“威”字上下功

夫，要穷追不舍、跟踪到底。 

三、促成结合点：督查工作又有综合协调的特殊作用，

每一项工作的推进，都能涉及到政府、企业、职工、群众之

间的种种利益关系。确保协调的最终结果使各方面都能够接

受，消除分歧、求同存异、共同发展，做到即维护政府权威，

又保护企业利益、呵护群众诉求。 

    四、注重落脚点：督查事项完成后的反馈，是督查

工作的重要任务。对完成的交办事项，做到落地有声，有回

话。认真细致的整理出思路清晰、事实清楚、依据准确、分
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析客观的材料，使各方面利益群体都能明明白白，清清楚楚。 

从细节入手，发现它，抓住它，我们的工作能力就能得

到提升，我们的工作就能完成的更加出色。 


